Fundacié Joan Miré f}éf’/ Barcelona

Posicid: Cap de sala del Restaurant de la Fundacid Joan Miré

En dependéncia del Responsable del Restaurant es responsabilitzara de:

Obertura i preparacio interna de tasques per poder obrir la cafeteria i el restaurant
Atencié individualitzada al client

Agafar comandes i/o peticions de client, gestionar-les i servir-les

Control, recepcid i col-locacié d’aprovisionament

Reciclatge de la brossa

Cobrar el servei al client i supervisar les tasques dels altres cambrers de I'equip si
assumeixen funcions de caixa

Recollir i netejar el servei diari

Tancament del servei i quadrar la caixa diariament

Supervisar el correu del restaurant

Gestio de I'equip: Liderar, coordinar i motivar el personal per mantenir un ambient de
treball productiu i positiu

Resoldre problemes o imprevistos amb clients, equip o proveidors de manera rapida i
eficac

Complir i garantir estandards de qualitat de tot equip

En abséncia del responsable, assumira les funcions de cap d'equip, accié comercial
amb els clients (pressupostos de grups etc.), tasques administratives
(albarans/factures, planificacié horaria, supervisié de sala, cuina i de les comandes, aixi
com interlocucié amb Direccié d’Area o Departaments de Comunicacié i Marqueting i
Events per inauguracions o cessions d’espai)

Competeéncies:

Lideratge i capacitat de treballar en equip

Persona amb iniciativa i amb habilitats de comunicacié

Pro activitat en la venda, perfil comercial

Responsable, i amb passié per la restauracié i pel servei al client
Coneixements basic d’Excel i Outlook

Requisits:

Cicles de Formacio de Grau mig i/o superior en Hosteleria o experiéncies contrastada.
Idiomes: Catala, Castella i Anglés.
Experiéncia en posicions similars de més de 3 anys.

Oferim:

Contracte indefinit i jornada completa de 40 hores setmanals.
Les persones interessades poden enviar el CV a I'adreca electronica: seleccio@fmirobcn.org
Termini per presentar candidatures: 31 de maig 2025
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